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CONTRATO “LEVANTAMIENTO DE DATA PARA EL OBSERVATORIO TURÍSTICO DE 
LA CIUDAD DE GUAYAQUIL 2024-2025” 

 

PRODUCTO 1 - Reportes, informes, análisis y subida de información a la plataforma 
interna y visualizador público del Observatorio Turístico. Periodo enero-diciembre 2024 y 
enero-marzo 2025. 
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Equipo técnico: 
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Gonzalo Sánchez - Especialista en Economía 
Sergio Báuz - Especialista en Estadística 
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Diana Guayaquil - Técnica en Turismo 
Keyling Jordan – Supervisora de Campo 
Sebastián Vega – Asistente de Investigación 
 

Encuestadores principales: 

Alexandra Irigoyen 
Arlington Arreaga 
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Joseph Chavez  
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Excursionista (visitante del día): Un 

visitante (interno, receptor o emisor) se 

clasifica como turista (o visitante que 

pernocta) si su viaje incluye una 

pernoctación, o como visitante del día (o 

excursionista) en caso contrario (RIET 

2008, párr. 2.13). 

Turismo: Turismo se refiere a la actividad 

de los visitantes (RIET 2008, párr. 2.9).  

Turista: Un visitante (interno, receptor o 

emisor) se clasifica como turista (o 

visitante que pernocta) si su viaje incluye 

una pernoctación, o como visitante del día 

(o excursionista) en caso contrario (RIET 

2008, párr. 2.13).  

Visitante: Un visitante es una persona que 

viaja a un destino principal distinto al de 

su entorno habitual, por una duración 

inferior a un año, con cualquier finalidad 

principal (ocio, negocios u otro motivo 

personal) que no sea la de ser empleado 

por una entidad 54 residente en el país o 

lugar visitado (RIET 2008, párr. 2.9). Un 

visitante (interno, receptor o emisor) se 

clasifica como turista (o visitante que 

pernocta), o como visitante del día (o 

excursionista) en caso contrario (RIET 

2008, párr. 2.13).  

 

Visitante interno: Cuando un visitante 

viaja dentro de su propio país de 

residencia hacia otros lugares del propio 

país.  

Visitante receptor: Cuando un visitante 

que reside en el extranjero viaja a otro país 

fuera de su residencia habitual.  

GLOSARIO 
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A continuación, se detalla la metodología 
implementada en los años 2021, 2022 y 2023, y 
que se mantendrá en el 2025: 

Estimación de número de turistas que visitan 
Guayaquil 

Dado que no existe un registro exacto del número 
de visitantes que llegan a la ciudad de Guayaquil, 
se propone la siguiente metodología para su 
determinación, estructurada en cuatro fases: 

 

Ilustración 1 Fases para estimar número de 
turistas Fuente: Observatorio Turístico de 
Guayaquil, 2021. 

 

 

1. Determinar el número de personas 
que arriban a Guayaquil por vía aérea. 

 

Esta información corresponde a datos 
administrativos disponibles en series largas. 

• Número de personas que ingresan a 
Guayaquil en vuelos locales: W1 

• Número de personas que ingresan a 
Guayaquil en vuelos internacionales: W2  

• Número de personas que ingresan a 
Guayaquil en vuelos locales e 
internacionales: W=W1+W2 

2. Determinar cuál es el porcentaje de los 
viajeros que arriban a Guayaquil por vía 
aérea que son turistas que van a visitar 
Guayaquil tanto en vuelos locales como 
internacionales. 

• Información levantada con encuestas 
en el aeropuerto 

• Preguntas mínimas 

o Motivo de viaje 

o       Ciudades que va a visitar  

• Esto es naturalmente una estimación  

o % viajeros en vuelos locales que son 
turistas y van a visitar Guayaquil: s1 

o  % viajeros en vuelos internacionales 
que son turistas y van a visitar 
Guayaquil: s2 

• A partir del paso anterior podemos 
estimar el número de turistas que 
visitan Guayaquil por vía aérea 

o Turistas que llegan a Guayaquil por 
vía aérea en vuelos locales: X1 = 
W1*s1 

o Turistas que llegan a Guayaquil por 
vía aérea en vuelos locales: X2 = 
W2*s2 

o Turistas que llegan a Guayaquil por 
vía aérea: X = X1 + X2 

3. Determinar los medios de transporte 
que usan los turistas que visitan 
Guayaquil 

METODOLOGÍA 

1.Determinar el número de personas que 
arriban a Guayaquil por vía aérea. 
 

2.Determinar cuál es el porcentaje de los viajeros 
que arriban a Guayaquil por vía aérea que son 
turistas, que van a visitar Guayaquil tanto en vuelos 
locales como internacionales. 

 

3.Determinar los medios de transporte que usan 
los turistas que visitan Guayaquil. 

 

4.Establecer escenarios. 
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METODOLOGÍA 

• Información levantada con encuestas 
en atractivos turísticos de la ciudad 

• Formulario ya está elaborado 

• A partir de la pregunta: ¿Por qué 
medio arribó a Guayaquil?, 
determinar el porcentaje de turistas 
que llegan por avión: r 

• Estimación del número de 
turistas que llegan a 
Guayaquil: Y = X/r 

• Ejemplo si r=0.25, entonces 
por cada turista que llega por 
vía aérea, tres llegan por otras 
vías.  

• Entonces, para estimar el número 
total de turistas que llegan a 
Guayaquil multiplicamos el número 
de turistas que llegan por vía aérea 
por 4, o equivalentemente lo 
dividimos entre 0.25. 

4. Establecer escenarios 

• Podemos hacer un análisis de 
sensibilidad de nuestros resultados 
usando la distribución de nuestros 
estimadores para determinar escenarios. 
Por ejemplo.  

o Optimista:  

▪ Reemplazar s1 por s1 + un error 
estándar. Lo mismo para s2 

▪ Reemplazar r por r - un error 
estándar 

o Pesimista:   

▪ Reemplazar s1 por s1 - un error 
estándar. Lo mismo para s2 

Reemplazar r por r + un error estándar 

5. Cálculo de muestra para perfil de 
visitante y usuarios de eventos 

 

 

Para determinar el número de encuestas a 
levantar para el perfil de visitante y usuario de 
eventos, siendo esta una variable cualitativa y 
refiriéndose a un universo infinito, pues no se 
conoce el número de registro de total de visitantes 
y usuarios de eventos, se utiliza la siguiente 
fórmula para el cálculo de la muestra:1 

1. Fundamentación Estadística  

El cálculo del tamaño muestral se basa en la 
fórmula para poblaciones infinitas, asumiendo 
una distribución binomial. La fórmula empleada 
es: 

n =
Zα/2

2pq

E2
 

Donde: 

n = Tamaño de la muestra 

Zα/2= 1.96 (valor crítico para un nivel de confianza 
del 95%) 

E= 0.05 (error máximo admisible del 5%) 

p=0.5 (proporción conservadora que maximiza la 
varianza, asumiendo heterogeneidad en la 
población) 

q=1−p=0.5  

n =
1.96 2 x 0.52

0.052
 

 

n = 384.16 ≈ 385 

 

2. Ajuste para Poblaciones Finitas 

Si se dispone de un estimado poblacional, por 
ejemplo, el número histórico de visitantes 
anuales, se aplica la corrección de población 
finita: 

najustado

n

1 +
n − 1

N

 

 

najustado

385

1 +
385 − 1
500000

 ≈ 384 
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METODOLOGÍA 

 

Se considera tomar una muestra mínima de 384 
encuestados con un resultado confiable del 95% 
y un error del 5% trimestralmente teniendo en 
cuenta que los informes se realizarán en este 
tiempo. 

3. Validaciones de supuestos 

Heterogeneidad (p=0.5): 

Se justifica al no contar con datos previos sobre la 
proporción de interés (ej: % de turistas que 
prefieren ecoturismo). Si existieran estudios 
anteriores, se usaría p real para reducir n. 

Nivel de Confianza y Error: 

Se recomienda un análisis de sensibilidad 
variando Zα/2 (ej: 90% → Zα/2=1.645) o E (ej: 7%) 
para evaluar cómo cambia n: 

Cálculo de muestra filtro aeropuerto 

Para determinar el número de encuestas a 
levantar para el formulario filtro aeropuerto 
siendo esta una variable cualitativa y refiriéndose 
a un universo finito, ya que se tiene un histórico 
del número de arribos tanto nacionales como 
internacionales del aeropuerto José Joaquín de 
Olmedo de Guayaquil, se utiliza la siguiente 
fórmula para el cálculo de la muestra:1  

n =
N x Zα/2

2 x p x q

(N − 1) x E2 + Z2 x p x q
 

 

n = Tamaño de la muestra 

N= Tamaño de la Población o Universo 

Zα/2= 1.96 (valor crítico para un nivel de confianza 
del 95%) 

E=0.05 (error máximo admisible del 5%)  

p= 0.5 (proporción conservadora que maximiza la 
varianza, asumiendo heterogeneidad en la 
población)  

 
1 (Martínez Bencardino, 2019) 

q=1−p=0.5  

ARRIBOS EN AEROPUERTO2 AÑO REFERENCIA: 
2024 

ARRIBBOS INTERNACIONALES = 1,103.708 

ARRIBOS NACIONALES = 989.880 

TOTAL DE ARRIBOS = 2,093.588 

 

n =
2,093.588 x 1.962 x 0.50 x 0.50

(2,093.588) x 0.052 + 1.962 x 0.50 x 0.50
 

 

n = 384.09 

Se considera tomar una muestra mínima de 385 
encuestados con un resultado confiable del 95% 
y un error del 5% cada trimestre 

Proceso de Recolección de Información: 
Muestreo Bietápico de Perfil de Visitante 

El proceso de recolección de información se 
llevará a cabo utilizando un diseño de muestreo 
bietápico. Este enfoque garantiza una distribución 
uniforme en el tiempo y una selección aleatoria 
tanto de los sitios turísticos como de los visitantes 
a encuestar, maximizando la representatividad de 
los datos. 

Primera Etapa: Selección Aleatoria de Sitios 
Turísticos 

1. Definición de los sitios turísticos: 

Se parte de una lista predefinida de sitios 
turísticos proporcionada por el Municipio de 
Guayaquil. Los sitios son: 

o Malecón Simón Bolívar 

o Parque Seminario 

o Cerro Santa Ana 

o Calle Panamá 

o Escalinatas Diego Noboa 

2 (Terminal Aeroportuaria de Guayaquil S.A. TAGSA, 
2024) 
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METODOLOGÍA 

o Puerto Santa Ana 

o Aeropuerto Internacional José 
Joaquín de Olmedo 

o Terminal Terrestre 

2. Distribución en el tiempo: 

Para garantizar una cobertura uniforme, los sitios 
turísticos serán asignados de manera aleatoria a 
los días de recolección dentro del período de 
estudio. Esta asignación aleatoria será controlada 
para mantener una distribución balanceada en el 
tiempo, asegurando que todos los sitios sean 
visitados con similar frecuencia. 

3. Herramientas utilizadas: 

Se generarán números aleatorios mediante 
herramientas especializadas como List 
Randomizer para determinar el orden y los días 
asignados a cada sitio. 

Segunda Etapa: Selección Aleatoria de 
Visitantes 

 

1. Identificación de la población 
objetivo: 

En cada sitio seleccionado, la población objetivo 
estará compuesta por los visitantes presentes en 
el lugar durante el horario de recolección. 

2. Generación de números aleatorios: 

Se utilizarán números aleatorios para seleccionar 
de forma objetiva a los visitantes que se 
encuentren en los sitios durante el momento de la 
visita. Este método evita sesgos en la selección, 
garantizando que todos los visitantes tengan una 
probabilidad igual de ser encuestados. 

3. Proceso de selección: 

o Los encuestadores establecerán 
un punto inicial en el sitio (por 
ejemplo, la entrada o un área 
central). 

o A partir del número aleatorio 
generado, se contará a los 
visitantes observados y se 

seleccionará al visitante 
correspondiente para la 
encuesta. 

o Si un visitante seleccionado no 
puede participar (por ejemplo, 
porque declina la encuesta), se 
pasará al siguiente número en la 
secuencia aleatoria. 

Control de Calidad y Monitoreo 

• Registro diario: Cada encuestador 
llevará un registro detallado del sitio 
visitado, los horarios, y el número de 
visitantes encuestados. 

• Revisión de la distribución: Se 
verificará que la asignación aleatoria de 
los sitios y la selección de los visitantes 
cumpla con los parámetros definidos, 
manteniendo la equidad en la 
recolección de información. 

Muestreo para levantamiento de información 
cualitativa – entrevistas a profundidad 

Para la recolección de información cualitativa, se 
realizará una convocatoria a través de redes 
sociales dirigida a turistas que no residen en 
Ecuador, han visitado Guayaquil en el último año 
y desean participar en una entrevista a 
profundidad. 

Los interesados podrán acceder a un formulario 
en el que deberán completar sus datos de 
contacto. Posteriormente, se les contactará para 
coordinar una reunión virtual. 

La convocatoria incluirá una claqueta con el 
llamamiento, facilitando la difusión y el alcance 
del estudio. 

 

NOTA IMPORTANTE: Es importante destacar que 
toda la información que se reporta a continuación 
tiene como origen encuestas. Esto implica que las 
estimaciones de ninguna manera brindan valores 
exactos, pero aproximaciones que están sujetas a 
errores muestrales. 
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RESUMEN DE INDICADORES 

FUENTE:  Observatorio Turístico de Guayaquil 2025 
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Las estimaciones muestran una tendencia decreciente en el número total de visitantes, con una caída notable en el primer 

trimestre de 2024 y una recuperación posterior que no alcanza los niveles de 2022. Un patrón similar se observa en las series 

correspondientes a turistas y excursionistas.  

Al diferenciar por tipo de visitantes, los datos muestran que los internos disminuyeron significativamente en 2023, y se 

recuperaron en 2024, sin llegar a los niveles de 2022. Por el contrario, los receptores experimentaron un crecimiento en 2023, 

pero cayeron abruptamente en 2024.  

Esta dinámica se asocia con la percepción de inseguridad en la ciudad, que desde 2023 afectó principalmente al turismo 

interno, y desde 2024, al turismo receptor. 

REPORTE DE ESTIMACIÓN TRIMESTRAL DEL 2024 
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Tabla 1. Estimaciones anuales de visitantes a Guayaquil 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La Tabla 1 presenta las estimaciones de visitantes a la ciudad de Guayaquil en el periodo 2022–2024. Las proyecciones correspondientes al año 

2024 se realizaron considerando la información estimada para 2022 y 2023, así como los datos de arribos al aeropuerto de la ciudad. En 2024, 

se estima que llegaron alrededor de 2.4 millones de visitantes a Guayaquil. Esto implica que, en términos anuales, las llegadas totales de 

visitantes se han reducido por dos años consecutivos. En 2023, se estima una disminución anual del 4.3% en relación con 2022, y en 2024, una 

reducción del 6.6%. Esta dinámica difiere entre los visitantes internos y los visitantes receptores. Para los visitantes internos, se estima una 

reducción significativa del 10 % en 2023, seguida de una recuperación del 6.1% en 2024. A pesar de esta recuperación, las estimaciones indican 

que el número de visitantes internos en 2024 sigue siendo inferior al registrado en 2022. Por otro lado, para los visitantes receptores se estima 

un aumento de aproximadamente 7% en 2023, seguido de una drástica reducción de alrededor del 27% en 2024. La reducción para los visitantes 

receptores coincide con el aumento de la percepción internacional de la inseguridad de la cuidad a inicios de ese año. 

ANÁLISIS COMPARATIVO ANUAL DEL TOTAL DE VISITANTES 
EN EL DESTINO 
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Turista 

Excursionista 

En las figuras se presenta un análisis más detallado. Se estima que en 2024 llegaron alrededor de 1.8 millones de turistas, de los cuales el 61.7% 

corresponde a turistas internos y el 38.3% a turistas receptores. Para ese año, la tasa de variación del número total de turistas fue del 10.5%, 

mientras que en 2023 se había registrado una disminución del 2%. En cuanto a los turistas internos, se estima una recuperación del 5.5% en 

2024, luego de una reducción de aproximadamente el 9% en 2023. En contraste, los turistas receptores aumentaron un 7.3% en 2023, pero 

sufrieron una importante disminución del 28% en 2024.También se estima que en 2024 llegaron aproximadamente 650 mil excursionistas a la 

ciudad, de los cuales más del 95% son internos y el resto, receptores. Para los excursionistas, se reporta una disminución anual cercana al 11% 

en 2023, seguida de una recuperación del 5.6% en 2024. Esto implica que el número estimado de excursionistas en 2024 sigue siendo inferior 

al registrado en 2022. 

ANÁLISIS COMPARATIVO ANUAL DEL TOTAL DE VISITANTES 
EN EL DESTINO 
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Arribos internacionales en Guayaquil (comparativa con los últimos 5 
años). 
 

Arribos internacionales 

 

 

 

 

 

 

 

Arribos domésticos 

 

 

 

 

 

 

La gráfica muestra un crecimiento paulatino, aunque no exponencial, en los arribos internacionales a 
la ciudad de Guayaquil a lo largo de los años. Se observa claramente el descenso en el 2020 debido a  
la pandemia, seguido por una tendencia de estabilidad durante casi tres años, con valores muy 
similares en el mes de octubre.  No obstante, en diciembre del 2024 se registró un incremento de 
aproximadamente 9% con respecto al año anterior donde se mantenía con la misma tendencia que 
en octubre. 

 

FUENTE: TAGSA 

DATA SECUNDARIA 
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Arribos internacionales en otras ciudades de la región (comparativa 
con los últimos 5 años). 
 

 

 

 

 

El gráfico muestra una recuperación tras la caída sufrida en 2020 debido a la pandemia; sin 
embargo, a partir de 2021 no se observa un crecimiento sostenido. Los valores se han 
mantenido relativamente estables entre 2021 y 2023, con ligeras variaciones mensuales. En 
2024, en cambio, se evidencian retrocesos en varios meses, con cifras inferiores a las del 
mismo periodo del año anterior, sin embargo, se evidencia un ligero aumento a finales del 
último trimestre donde hay un ligero aumento al 2024 . 

FUENTE: TAGSA 

FUENTE: Visualizador de turismo de cada ciudad 

DATA SECUNDARIA 
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Participación del turismo en el PIB Nacional. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ventas en el sector turístico (comparativa con los últimos 5 años). 
Hoteles 

 

Todas las ciudades analizadas —Buenos Aires, Bogotá, Barranquilla, Lima, Santiago de Chile y 
Guayaquil— presentan una importante tendencia de crecimiento en el número de visitantes en los 
últimos años. Sin embargo, al analizar la tasa de crecimiento interanual promedio excluyendo el año 
2021 (considerado un año atípico de recuperación postpandemia), se observa que Barranquilla 
(9.72%) y especialmente Guayaquil (8.71%) registran las tasas más bajas del grupo. Guayaquil, en 
particular, muestra el crecimiento más reducido entre las ciudades comparadas.   

El Valor Agregado Bruto (VAB) del sector de alojamiento y comidas en Ecuador ha mostrado 
una evolución estable en los últimos años, con un repunte en 2023 (1.32%) que sugiere una 
recuperación significativa en la actividad turística. No obstante, en 2024 se registra una leve 
caída a 1.24%, lo que podría estar relacionado con una desaceleración del sector o factores 
coyunturales que afectaron su desempeño. Este indicador refleja la participación directa  del 
sector en la generación de valor económico, siendo uno de los principales componentes que 
conforman el Producto Interno (PIB). 

FUENTE: Cuentas Nacionales Trimestrales, BCE 

DATA SECUNDARIA 
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Restaurantes 

 

 

 

El gráfico muestra una recuperación sostenida de las ventas del sector hotelero en las principales 
ciudades del Ecuador entre 2020 y 2024, con claras variaciones estacionales. Se observa un 
impacto significativo de la pandemia en 2020, especialmente en el segundo trimestre, seguido 
de una recuperación progresiva a partir de 2021. Quito y Guayaquil lideran las ventas a lo largo 
del período, con un repunte notable en el cuarto trimestre de cada año, posiblemente vinculado 
a la temporada alta de fin de año. Manta y Cuenca mantienen volúmenes más modestos, aunque 
estables. En 2024, a pesar de algunas caídas intertrimestrales, el cuarto trimestre vuelve a cerrar 
con el nivel más alto de ventas, reflejando un patrón de crecimiento general en el sector. 

Las ventas del sector de restaurantes muestran una tendencia general de crecimiento con 
estacionalidad marcada en los cuartos trimestres. Sin embargo, en 2024 se observa una 
baja significativa en Guayaquil durante este período, tanto frente al mismo trimestre de 
2023 como en comparación con otras ciudades, donde las ventas sí continuaron al alza. 

 

FUENTE: SRI (Saiku) declaraciones del formulario 104 

FUENTE: SRI (Saiku) declaraciones del formulario 104 

DATA SECUNDARIA 
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Arribos internacionales aeropuertos, Guayaquil, Quito, Cuenca y 
Manta (comparativa con los últimos 5 años). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los arribos internacionales han mostrado una tendencia creciente en Guayaquil, Quito, Manta y 
Cuenca en los últimos años. En Guayaquil, se observa un crecimiento sostenido entre 2022 y 2024, 
alcanzando más de un millón de arribos en 2024. Manta destaca por un incremento exponencial desde 
2022, impulsado por la reactivación de vuelos internacionales en el aeropuerto Eloy Alfaro . En 
cambio, tanto Quito como Cuenca evidencian un comportamiento similar, con un crecimiento 
progresivo hasta 2023 seguido de una leve caída en 2024. 

FUENTE: Visualizador web Turismo en cifras, MINTUR 

DATA SECUNDARIA 
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Recaudación tasa de turismo Guayaquil (comparativa con los últimos 
5 años) 

 

 

 

 

 

 

 

Recaudación tasa de pernoctación Guayaquil (comparativa con los 
últimos 5 años) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La tasa de recaudación de turismo para la ciudad de Guayaquil ha crecido de forma notable. En 
2024 se destaca un incremento significativo, llegando a triplicar el valor registrado en el año anterior, 
al pasar de aproximadamente de 241mil dólares en 2023 a 608 mil dólares. La composición de las 
tasas de turismo está relacionada con el número y categoría de los establecimientos turísticos, 
siendo así el subsector de alimentos y bebidas el de mayor contribución, seguido de hoteles, 
operación e intermediación, y finalmente transporte turístico. 

La recaudación por la tasa de pernoctación en Guayaquil registró un incremento durante el 
año 2023, especialmente en los establecimientos de 4 y 5 estrellas. Sin embargo, entre 2023 
y 2024 se observa una disminución de aproximadamente el 14% en estos valores; esto está 
en concordancia la disminución estimada de visitantes a Guayaquil en el 2024. Es importante 
señalar que no se dispone de datos para el año 2021, debido a una exoneración aplicada 
como medida frente a la pandemia. 

FUENTE: Dirección General de Turismo y Eventos Especiales 

FUENTE: Dirección General de Turismo y Eventos Especiales 

DATA SECUNDARIA 
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Llegada de cruceros a Guayaquil, número de visitantes 
(excursionistas), procedencia y perfil. 
 

 

 

Histórico de establecimientos por ciudad (Guayaquil, Quito, Cuenca y 
Manta) y comparativa con años anteriores (mínimo últimos 5 años). 

 

 

 

 

 

 

 

 

En cuanto a la cantidad de establecimientos por ciudad, se realizó un análisis con base en los catastros 
turísticos proporcionados por el MINTUR. Los principales hallazgos son los siguientes: en el área de 
Alimentos y Bebidas (A&B), la ciudad de Quito registró un crecimiento aproximado del 100% en 2024 en 
comparación con el año anterior. De manera similar, en la ciudad de Guayaquil, el área de transporte 
también experimentó un incremento cercano al 100% para el mismo período. En general, todas las ciudades 
muestran un ligero aumento en el número de establecimientos en 2024 respecto a años anteriores. 
Recomendamos manejar esta información con precaución, pues puede estar relacionada a una 
actualización del sistema de catastros, más que a un incremento de establecimientos. 

FUENTE: Dirección General de Turismo y Eventos Especiales 

FUENTE: Catastro MINTUR*. 
(MINTUR menciona migración de información y posible pérdida de datos) 

DATA SECUNDARIA 
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Histórico de empleabilidad por ciudad (Guayaquil, Quito, Cuenca y 
Manta) y comparativa con años anteriores (mínimo últimos 5 años). 

 

 

 

 

 

 

 

Comparativos establecimientos turísticos 2019-2023 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La empleabilidad ha aumentado o, en algunos casos, se ha mantenido estable en todas las áreas y 
ciudades analizadas para el año 2024, con excepción del área de transporte, donde se observa una 
disminución en el número de personas empleadas. Por otro lado, destaca un incremento significativo 
en el área de alojamiento, con un crecimiento del 100% en las ciudades de Cuenca y Manta para el 
mismo año. Recomendamos manejar esta información con precaución, pues  puede estar 
relacionada a una actualización del sistema de catastros, más que a un incremento de 
establecimientos. 

Aunque el número de establecimientos turísticos se ha mantenido relativamente estable en los 
últimos años, en 2024 se registra una disminución notable en Guayaquil. Esta caída, que contrasta 
con la tendencia de años anteriores, podría estar relacionada con factores específicos que han 
impactado la actividad turística en la ciudad. 

FUENTE: Catastro MINTUR*. 
(MINTUR menciona migración de información y posible pérdida de datos) 

FUENTE: Catastro MINTUR*. 
(MINTUR menciona migración de información y posible pérdida de datos) 

DATA SECUNDARIA 
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DATA SECUNDARIA 

Catastro nacional guías de turismo por ciudad (Guayaquil, Quito, 
Cuenca y Manta) 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

El registro histórico de guías de turismo muestra un crecimiento exponencial para el año 2024 en 
todas sus modalidades, con excepción del guía especializado en aventura de Galápagos. 
Asimismo, se observa que la única modalidad presente en todas las ciudades analizadas es la de 
Guía Local. Se observa una mayor concentración de guías en la ciudad de Quito, mientras que 
para Cuenca tenemos mayor presencia de guías en Patrimonio Turístico. 

FUENTE: Catastro Nacional de Guías de Turismo, MINTUR 
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